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Catálogo Online
(CMZPOS://)

Enterprise Service Bus (ESB)

Enterprise Service Bus (ESB)
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Comerzzia Tienda virtual con Omnicanalidad
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Comerzzia Involve CRM
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Conocimiento
inferido por expertos

Aprendizaje automático
(predicción y
optimización)

Promociones
personalizadas

Actividad global del
cliente

Actividad por
segmentacion

clientes

Planes de Marketing

Lista compra
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Lista compra
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sistema promocional

Patrones de
consumo
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IndicadoresEstilos de vida

Call Center

Comerzzia DarkStore
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Robótica Lista compra
personalizada
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Hybris Opileak
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External Loyalty Systems
(BP Premier Club,

Grupon, Letsbonus, etc.)

Servicios en la
nube
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Integración con Cloud Computing

Observatorio
del comercio
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